
ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Posledná aktualizácia: 21. septembra 2022 

Aplikácia Nissan Connect Door to Door Navigation (ďalej len „aplikace“) publikovaná 
spoločnosťou Nissan Motor Co., Ltd (ďalej len „spoločnosť Nissan“ nebo „my“) je navigačná 
aplikácia GPS, ktorá vás naviguje od dverí k dverám z jedného cieľa do druhého a späť k vášmu 
vozidlu Nissan.  
 
Aplikácia poskytuje najmä tieto funkcie: 
 
• Nájsť moje vozidlo: keď je vaše zariadenie pripojené k navigačnému systému vozidla Nissan, 

aplikácia dostane informácie o aktuálnej polohe vášho vozidla Nissan. Keď opustíte svoje vozidlo 

Nissan, na vašom zariadení sa zobrazí upozornenie a poloha vášho vozidla Nissan sa zobrazí na 

mape, aby ste ho mohli neskôr nájsť; 

• Navigácia do cieľovej destinácie: keď je vaše zariadenie pripojené k navigačnému systému vášho 

vozidla Nissan, aplikácia dostane informácie o aktuálnej polohe vášho vozidla Nissan (adresa, kde ste 

zaparkovali) a zobrazí ju. Ak sa nachádzate do 5 km od cieľovej destinácie, ponúkneme vám pešiu 

trasu, po ktorej sa tam dostanete. Ak ste od konečného cieľa vzdialení viac ako 5 km, pešia trasa sa 

automaticky nevytvorí; 

• Odoslanie cieľa do vozidla Nissan: pomocou aplikácie vyhľadajte cieľ a odošlite ho do vozidla Nissan. 

 
Pri prístupe, prehliadaní a používaní aplikácie a súvisiacich služieb poskytujete spoločnosti Nissan 
svoje osobné údaje. Spoločnosť Nissan ako vydavateľ vystupuje ako správca údajov a spracúva 
vaše osobné údaje v spolupráci so spoločnosťou TomTom ako spracovateľom údajov. 

Pozorne si prečítajte tieto zásady ochrany osobných údajov, pretože vysvetľujú, ako 
spoločnosť Nissan používa vaše osobné údaje a ako môžete uplatniť svoje práva v súvislosti 
s nimi. Tieto zásady ochrany osobných údajov dopĺňajú podmienky podávania žiadostí a všetky 
dokumenty alebo oznámenia, ktoré môžu odkazovať na tieto zásady ochrany osobných údajov. 

Ak máte otázky týkajúce sa ochrany osobných údajov, môžete sa priamo obrátiť na kontaktné 
miesto pre ochranu údajov spoločnosti Nissan zaslaním e-mailu na adresu 
NML_Globaldataprivacyoffice@mail.nissan.co.jp.  

1. AKÉ OSOBNÉ ÚDAJE SPOLOČNOSŤ NISSAN ZHROMAŽĎUJE? 

Typ údajov Príklady údajov 

Príklady údajov E-mailová adresa 

Údaje týkajúce sa polohy Lokalizácia vášho zariadenia a vozidla Nissan v reálnom čase 

https://apps.nissan.navshop.com/en_us/legal.html#website


Údaje súvisiace s navigáciou 

Váš konečný cieľ, vzdialenosť do konečného cieľa, 
čas príchodu, trasa jazdy, trasa chôdze, adresa 
zaparkovaného vozidla Nissan, uložené ciele (domov, práca, 
iné ciele), informácie z adresára (vrátane identifikačných 
údajov a adries kontaktov), nastavenia navigácie (frekvencia 
aktualizácií dopravných informácií, jednotky vzdialenosti atď.) 

Údaje súvisiace s aplikáciou Verzia aplikácie, verzia máp načítaných v aplikácii 

 

Keď sa rozhodnete povoliť prístup k adresáru v aplikáciii, poskytnete spoločnosti Nissan 
osobné údaje týkajúce sa tretej strany (tretích strán) (t. j. identifikačné údaje a adresy). Chceme 
vám pripomenúť, že za takýchto podmienok je vašou povinnosťou informovať svoje 
kontaktné osoby o prenose a používaní ich osobných údajov spoločnosťou Nissan a odporučiť 
im tieto zásady ochrany osobných údajov.  
 
Niektoré osobné údaje môžu byť povinné alebo nepovinné, v závislosti od vašej požiadavky. 
Povinné údaje budú v čase získavania označené ako povinné. Ak odmietnete poskytnúť 
povinné informácie, spoločnosť Nissan nemusí byť schopná spracovať vašu žiadosť (napr. 
vytvorenie používateľského konta, pripojenie aplikácie k vozidlu Nissan, poskytovanie 
navigačných služieb GPS prostredníctvom aplikácie atď.).  
 
2. NA AKÉ ÚČELY SPOLOČNOSŤ NISSAN POUŽÍVA VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE? 

Spoločnosť Nissan používa vaše osobné údaje len na tieto účely: 
 

Účely 
Príklady použitia vašich 

osobných údajov 
Právny základ 

Vytvorenie a správa 

používateľského konta 

• na vytvorenie 

používateľského konta, 

• na vaše overenie v aplikácii 

a uloženie vašich 

obľúbených destinácií,  

• na aktualizáciu vášho 

používateľského konta 

podľa potreby. 

Uplatnenie zmluvných 
podmienok aplikácie 

https://apps.nissan.navshop.com/en_us/legal.html#website
https://apps.nissan.navshop.com/en_us/legal.html#website


Výkon navigačných 

služieb GPS  

• na lokalizáciu vášho 

zariadenia v reálnom čase 

(s upozornením na schválenie 

funkcie lokalizácie v reálnom 

čase) na účely poskytovania 

navigačných služieb GPS, 

• na lokalizáciu vášho vozidla 

Nissan v reálnom čase 

(s upozornením na 

schválenie funkcie 

lokalizácie v reálnom čase) 

na účely poskytovania 

navigačných služieb GPS, 

• na zdieľanie vašej cieľovej 

destinácie s navigačným 

systémom vozidla Nissan 

prepojením aplikácie 

s vozidlom,  

• na navigovanie do vašej 

cieľovej destinácie počas 

jazdy, 

• na navigovanie do vašej 

cieľovej destinácie po 

zaparkovaní vozidla Nissan 

pešo, 

• na zapamätanie si polohy 

vášho vozidla Nissan, aby ste 

sa mohli vrátiť k vozidlu, 

• na uloženie obľúbených 

destinácií pre rýchlejší 

prístup, 

• na zdieľanie polohy vášho 

vozidla Nissan s inou 

navigačnou aplikáciou vo 

vašom zariadení, 

• na automatické sťahovanie 

aktualizovaných dopravných 

údajov a máp do aplikácie. 

Uplatnenie zmluvných 

podmienok 

https://apps.nissan.navshop.com/en_us/legal.html#website
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Navigácia do 

uložených/obľúbených 

destinácií 

• s cieľom umožniť aplikácii 

prístup k vášmu adresáru, 

aby vás navigovala 

k vybraným adresám vašich 

kontaktov. 

Váš súhlas 

Zlepšovanie aplikácie a 

súvisiacich služieb a vašej 

používateľskej skúsenosti  

• na zlepšenie aplikácie 

a súvisiacich služieb,  

• s cieľom umožniť vám 

prehliadanie aplikácie,  

• s cieľom prijať opatrenia na 

zabezpečenie aplikácie. 

Oprávnený záujem 

spoločnosti Nissan na 

zlepšenie aplikácie a 

súvisiacich služieb a vašej 

používateľskej skúsenosti  

Riadenie súdneho sporu 

alebo pred ním 
• na riadenie sporov. 

Oprávnený záujem 

spoločnosti Nissan na obranu 

svojich práv a záujmov 

Dodržiavanie právnych a 

regulačných povinností 

• na dodržiavanie právnych a 

regulačných povinností,  

• na spracovanie vašich 

žiadostí o uplatnenie vašich 

práv.  

Právne a regulačné 

povinnosti, ktorým 

spoločnosť Nissan podlieha 

 

3. KTO MÁ PRÍSTUP K VAŠIM OSOBNÝM ÚDAJOM? 

Pri prístupe, prehliadaní a používaní aplikácie a súvisiacich služieb sa vaše osobné údaje môžu 

prenášať nasledujúcim príjemcom:  

 

Príjemcovia Účely 

Spoločnosť Nissan a jej riadne oprávnení 

zamestnanci 

Na správu aplikácie a súvisiacich služieb 

uvedených v časti 2 týchto zásad ochrany 

osobných údajov 

Spoločnost TomTom 

Ako prevádzkovateľ údajov na účely 

poskytovania navigačných služieb GPS 

v mene spoločnosti Nissan 

Poskytovatelia služieb Nissan 

(poskytovateľ hostingu, poskytovatelia IT 

služieb atď.)  

Výlučne na prevádzkové a technické účely 

súvisiace so správou aplikácie a súvisiacich 

služieb 

Správne alebo súdne orgány 

Výlučne v prípade výslovnej a oprávnenej 

žiadosti alebo údajného porušenia zákonných 

alebo regulačných ustanovení 



Právnici a všetky zainteresované strany 
Výlučne na riadenie potenciálnych sporov 

a iných právnych záležitostí, ak je to vhodné 

 

4. BUDÚ SA VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE PRENÁŠAŤ MIMO EURÓPSKEJ ÚNIE (EÚ)/EURÓPSKEHO 

HOSPODÁRSKEHO PRIESTORU (EHP)/SPOJENÉHO KRÁĽOVSTVA/ŠVAJČIARSKA?  

Keďže spoločnosť Nissan, jej pobočky a niektorí poskytovatelia služieb sa nachádzajú 

v krajinách mimo EÚ/EHP/Spojeného kráľovstva/Švajčiarska, vaše osobné údaje sa spracúvajú 

v tretích krajinách.  

 

Pri prenose vašich osobných údajov do týchto tretích krajín spoločnosť Nissan zavedie právne 

a/alebo zmluvné záruky vyžadované príslušnými zákonmi o ochrane údajov (napr. európske 

štandardné zmluvné doložky), ak neexistuje rozhodnutie o primeranosti, prípadne po posúdení 

primeranosti vašich práv v tretej krajine.  

 

5. AKO SPOLOČNOSŤ NISSAN CHRÁNI VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE? 

Spoločnosť Nissan zaviedla technické a organizačné bezpečnostné opatrenia na ochranu vašich 
osobných údajov, najmä pred možným porušením v oblasti ochrany údajov. Tieto opatrenia 
zaručujú úroveň bezpečnosti primeranú dotknutým osobným údajom a zohľadňujú technický 
stav a náklady na ich vykonanie s prihliadnutím na riziká a povahu chránených osobných údajov. 

Spoločnosť Nissan zaručuje, že jej zamestnanci a akékoľvek iné osoby spracúvajúce vaše osobné 
údaje budú dodržiavať interné zásady a postupy spoločnosti Nissan v oblasti ochrany údajov. 
V tejto súvislosti spoločnosť Nissan pravidelne prehodnocuje a aktualizuje svoje postupy s cieľom 
zlepšiť ochranu vašich osobných údajov a zabezpečiť správne dodržiavanie svojich interných 
zásad a postupov. 

Ak ste objavili zraniteľné miesto alebo chcete nahlásiť bezpečnostný incident,, môžete sa 
obrátiť priamo na kontaktné miesto spoločnosti Nissan pre ochranu údajov zaslaním e-mailu 
na adresu NML_Globaldataprivacyoffice@mail.nissan.co.jp. 

6. AKO DLHO SA VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE UCHOVÁVAJÚ? 

Vaše osobné údaje sa spravidla uchovávajú len tak dlho, ako je to potrebné na dosiahnutie 
účelu, na ktorý boli zhromaždené. 
 
Konkrétne:  

• údaje týkajúce sa vášho používateľského konta sú uchovávané kým sa vaše používateľské 
konto nevymaže alebo minimálne dva (2) roky nečinnosti na vašom používateľskom konte; 

• údaje týkajúce sa navigačných služieb GPS sú uchovávané až do ukončenia poskytovania 
požadovanej služby alebo do ich vymazania, ak ste sa rozhodli uložiť ich do aplikácie;  



• informácie týkajúce sa vašej činnosti na internete alebo iných elektronických sieťach sa 
uchovávajú trinásť (13) mesiacov od ich prijatia. 

 
Mimo týchto období uchovávania sa osobné údaje môžu uchovávať len na účely evidencie 
počas príslušnej premlčacej lehoty (najbežnejšie lehoty uchovávania na takéto účely sú 
zvyčajne 5 až 7 rokov).  
 

7. AKÉ SÚ VAŠE PRÁVA TÝKAJÚCE SA VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV? 

Ak sa nachádzate v EÚ/EHP/Spojenom kráľovstve/Švajčiarsku, máte tieto práva týkajúce sa 

vašich osobných údajov: 

 

• môžete požiadať o prístup k vašim osobným údajom s cieľom získať jasné, transparentné 
a zrozumiteľné informácie o tom, ako spoločnosť Nissan spracúva vaše osobné údaje 
(čo je uvedené v týchto zásadách), a kópiu vašich osobných údajov;  

 

• môžete požiadať o opravu vašich osobných údajov, aby ste dosiahli zmenu vašich 
osobných údajov, ak sú neaktuálne, nepresné alebo neúplné; 

 

• môžete vzniesť námietku proti spracúvaniu vašich osobných údajov, ak je spracovanie 
založené na oprávnenom záujme spoločnosti Nissan. Spoločnosť Nissan nebude ďalej 
spracúvať vaše osobné údaje, pokiaľ nepreukáže závažný oprávnený dôvod na 
spracúvanie, ktorý prevažuje nad vašimi záujmami, právami a slobodami, ako je 
splnenie zákonnej povinnosti (napr. zákonnej povinnosti týkajúcej sa uchovávania 
dokumentov) alebo stanovenie, uplatnenie alebo obhajoba právnych nárokov. 

 

• ak nie ste vo Švajčiarsku, môžete požiadať o obmedzenie spracúvania počas 
obmedzeného časového obdobia, osobitne na účely vykonania určitých overení, ak je 
splnená jedna z týchto podmienok: 
➢ spochybňujete presnosť svojich osobných údajov, ktorých spracúvanie je preto 

obmedzené na obdobie potrebné na overenie presnosti týchto osobných údajov 
spoločnosťou Nissan; 

➢ spracúvanie je nezákonné a vy chcete obmedziť používanie údajov namiesto toho, 
aby ste požiadali o ich vymazanie; 

➢ spoločnosť Nissan už nepotrebuje vaše osobné údaje na účely spracúvania, ale vy ich 
potrebujete na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov; 

➢ vzniesli ste námietku proti spracúvaniu, ktoré je preto obmedzené na overenie, 
či závažné oprávnené dôvody spoločnosti Nissan môžu prevážiť nad vašimi 
záujmami, právami a slobodami. 

 

• svoj súhlas môžete kedykoľvek odvolať bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť 
predtým vykonaných úkonov spracúvania. 

 



• ak sa nenachádzate vo Švajčiarsku, môžete požiadať o to, aby ste dostali svoje osobné 
údaje v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a môžete 
tiež požiadať o ich prenos inému prevádzkovateľovi údajov, ak je to technicky možné. 
Toto právo nemožno uplatniť za každých okolností. Toto právo sa uplatňuje len vtedy, 
ak sú splnené všetky nasledujúce podmienky:  
➢ vaša žiadosť sa týka len vašich osobných údajov (okrem anonymných údajov alebo 

údajov tretích strán);  
➢ vaša žiadosť nemá negatívny vplyv na práva alebo slobody iných osôb, najmä 

spoločnosti Nissan (napr. obchodné tajomstvo) alebo tretích strán (napr. duševné 
vlastníctvo); 

➢ spracovanie sa vykonáva automaticky (preto nie sú priložené žiadne papierové 
dokumenty); 

➢ spracúvanie je založené na súhlase alebo plnení zmluvy; 
 

• môžete požiadať o vymazanie vašich osobných údajov (tzv. právo byť zabudnutý)., 
ak sa uplatňuje jeden z týchto právnych základov: 
➢ namietate proti spracúvaniu vašich osobných údajov a neexistujú žiadne prevažujúce 

oprávnené dôvody, ktoré by odôvodňovali spracúvanie vašich osobných údajov 
(napr. zákonná povinnosť týkajúca sa uchovávania dokumentov);  

➢ rozhodli ste sa odvolať svoj súhlas, na ktorom je spracovanie založené; 
➢ vaše osobné údaje už nie sú užitočné na pôvodné účely, na ktoré boli zhromaždené, 

alebo na akýkoľvek iný typ spracúvania; 
➢ prospech získaný z vašich údajov nie je v súlade s platnými právnymi alebo 

regulačnými ustanoveniami.  
 

V závislosti od krajiny vášho pobytu môžete mať ďalšie práva v súvislosti so spracúvaním 
vašich osobných údajov.  
 
Za určitých podmienok spoločnosť Nissan môže požiadať o konkrétne informácie, aby 
potvrdila vašu totožnosť a zabezpečila uplatnenie vašich práv.. Ide o dodatočné bezpečnostné 
opatrenie, ktoré má zabezpečiť, aby osobné údaje neboli sprístupnené osobe, ktorá nemá právo 
ich získať. 
Ak máte otázky týkajúce sa ochrany osobných údajov alebo chcete uplatniť svoje práva, 
môžete sa obrátiť priamo na kontaktné miesto spoločnosti Nissan pre ochranu údajov 
zaslaním e-mailu na adresu NML_Globaldataprivacyoffice@mail.nissan.co.jp. 
 
Ak chcete, môžete tiež podať sťažnosť vnútroštátnemu úradu na ochranu údajov.. Toto právo 
môžete uplatniť kedykoľvek a bezplatne, s výnimkou prípadného poštovného alebo výdavkov 
spojených s právnym zastúpením alebo právnou pomocou, ak sa v rámci procesu rozhodnete 
využiť pomoc tretej strany. 



8. Zmeny týchto zásad 

Tieto zásady ochrany osobných údajov sa môžu priebežne meniť a dopĺňať, najmä s cieľom 

zohľadniť zmeny v službách poskytovaných aplikáciou alebo v platných právnych predpisoch. 

Spoločnosť Nissan vám poskytne aktualizované zásady ochrany osobných údajov akýmkoľvek 

vhodným spôsobom, ak to vyžadujú platné právne predpisy. V každom prípade odporúčame, 

aby ste si tieto zásady ochrany osobných údajov prečítali pri každom použití aplikácie.  


